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§ 6
Kokouksen avaus ja läsnäolijat

Valiokunnan työjärjestyksen mukaan valiokunnan kokouskutsu ja asialista lähetetään,​ 
mikäli mahdollista,​ seitsemän (7) päivää ennen kokousta valiokunnan jäsenille sekä 
varajäsenille. Kokouskutsu ja asialista lähetetään sähköisesti.

Valiokunnan kokoukseen osallistuu varsinainen jäsen. Valiokunnan jäsen kutsuu 
sijaansa varajäsenen,​ mikäli on estynyt osallistumaan kokoukseen.

Ehdotus

Puheenjohtaja avaa kokouksen ja todetaan läsnäolijat.

Päätös
Puheenjohtaja avasi kokouksen klo 16.30. Todettiin läsnäolijat.
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§ 7
Muistion tarkastus

Valiokuntien työjärjestyksen mukaan valiokuntien kokouksista laaditaan 
valiokuntamuistio. Muistioon kirjataan valiokunnan keskustelun keskeiset nostot ja 
huomiot. Valiokuntamuistiot ovat julkisia asiakirjoja. 

Valiokunnan muistion tarkastaa kaksi kullakin kerralla sitä varten valittua valiokunnan 
jäsentä,​ ellei valiokunta ole päättänyt muistion tarkastamisesta muulla tavalla.

Muistio voidaan allekirjoittaa ja tarkastaa sähköisesti.

Ehdotus

Valitaan kaksi muistion tarkastajaa.

Päätös
Valittiin muistion tarkastajaksi Tarja Kallio ja Tytti Artkoski.
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1.  

2.  

§ 8
Ajankohtaista Pirhan digipalveluista

7933/2025

Valmistelijat / lisätiedot:
Taru Manner, HANKEPÄÄLLIKKÖ, taru.manner@pirha.fi
Aino Nokelainen, PROJEKTIPÄÄLLIKKÖ, aino.nokelainen@pirha.fi

Vähän palveluita käyttävien valiokunnalle esitellään kokouksessa asukkaan 
digipalvelujen kokonaisuutta. Tarkastelu sisältää asiointimäärien läpikäynnin sekä 
muita nostoja raportointitiedoista. Katsauksessa käsitellään lisäksi digitaalisten 
palvelujen visiota ja tarkastellaan kehityksen etenemistä vuosina 2025-​2026.

Osana kokonaisuutta käsitellään myös seuraavia asioita:

monikanavaisuutta asiakkaan oikeutena,​ digi kuuluu kaikille
puolesta asioinnin ajankohtaiset
asiakaspalautteet ja
asiakkaat kehittäjäkumppaneina.

Valiokunta keskustelee esityksen pohjalta aiheesta ja asukkaiden digipalveluiden 
kehityskohteista valiokunnan näkökulmasta.

Esitysmateriaali tuodaan kokoukseen.

Ehdotus

Vähän palveluita käyttävien valiokunta päättää

merkitä esityksen ja käydyn keskustelun tiedoksi
 
antaa tarvittaessa kannanottonsa asukkaiden digipalvelujen kehityskohteista.

Kokouskäsittely
Kuultiin asiantuntijana hankepäällikkö Taru Mannerta sekä projektisuunnittelija Aino 
Nokelaista.

Todettiin, että valiokunnan jäsen Aino Nokelainen toimii pykälässä asiaa esittelevänä 
asiantuntijana eikä osallistu valiokunnan keskusteluun.

Valiokunta oli kiinnostunut Digiklinikan asiakaspolkuanalyyseista ja siitä, aiheutuuko 
Digiklinikalla loppuun hoidetusta asiasta kysyntää muissa yhteydenotto kanavissa. 
Todettiin, ettei tämä ole toistaiseksi näyttäytynyt suurena ongelmana. Keskustelussa 
todettiin, että on tärkeää viestiä pirkanmaalaisille siitä, että digipalveluja kannattaa 
kokeilla, käyttää ja antaa palautetta. Saatu palaute on erittäin arvokasta 
kehittämistyölle.

Puheenjohtaja esitti, että valiokunnan puheenjohtajisto muotoilee kannanoton 
pöytäkirjaan käydyn keskustelun pohjalta. Hyväksyttiin yksimielisesti.

Satu Friman-Mahkonen saapui kokoukseen asian käsittelyn aikana.
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1.  

2.  

Päätös
Vähän palveluita käyttävien valiokunta päätti

merkitä esityksen ja käydyn keskustelun tiedoksi
 
antaa kannanottonsa asukkaiden digipalvelujen kehityskohteista:
 

Digipalvelujen kehityksessä on suuntauduttava eteenpäin eikä kehitystä tule 
pysäyttää. Tärkeää on muistaa,​ että monikanavaiset digipalvelut luovat uusia 
mahdollisuuksia ja lisäarvoa. Huoleen,​ joka liittyy digipalvelujen 
saavutettavuuteen Pirkanmaan reuna-​alueilla,​ tulee myös vastata. Olemassa olevia 
palveluita,​ kuten Lähitoreja,​ tulee hyödyntää ja tarjota digitukea monikanavaisesti. 

Vähän palveluita käyttävien valiokunta on pitänyt digipalveluja tärkeänä 
asiakokonaisuutena ja keskittynyt niiden käsittelyyn kuluneen valtuustokauden 
aikana. Valiokunta toivoo,​ että valiokuntarakenteen muuttuessa,​ digipalvelut 
huomioidaan valiokunnissa läpileikkaavasti. Pirkanmaan hyvinvointialueella 
digipalvelut ovat kehittyneet lyhyessä ajassa valtavasti ja vakiinnuttaneet asemansa 
osana palvelukokonaisuutta. 
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§ 9
AI-​avusteisesti koostettu lapsen palvelutarpeen arviointi sekä ennakoiva riskiarviointi

7773/2025

Valmistelijat / lisätiedot:
Tiia Lehtinen, PROJEKTIPÄÄLLIKKÖ, tiia.s.lehtinen@pirha.fi

Tavoitteena kehittää ja pilotoida AI-​konsepti,​ joka generoi asiakaskertomusteksteistä 
Sosmetan asiakirjarakenteen mukaisen lapsen ja perheen palvelutarpeen arvion 
yhteenvedon. Tavoitteena on lisäksi arvioida ja testata AI-​avusteisen riskiarvioinnin 
hyödyntämisen mahdollisuutta. Toimiessaan riskiarviointi mahdollistaisi lapsen 
kasvuun ja kehitykseen vaikuttavien riskitekijöiden tunnistamisen lapsen 
taustadatasta automaattisesti.

Kokeilu toteutetaan yhteistyössä Istekin ja Accenturen kanssa. Kokeiluprojekti on osa 
DigiFinlandin AI-​hanketta ja SOTE-​tekoälyn ekosysteemin 10 kokeilun kokonaisuutta,​ 
jota DigiFinland koordinoi.

Esitysdiat lisätään oheismateriaaliksi ennen kokousta.

Ehdotus

Vähän palveluita käyttävien valiokunta päättää merkitä tiedoksi esityksen ja käydyn 
keskustelun.

Kokouskäsittely
Kuultiin asiantuntijana projektipäällikkö Tiia Lehtistä.

Valiokunnan keskustelussa todettiin, että on erinomaista, mikäli asiantuntijan 
kirjaamiseen käyttämää aikaa pystytään suuntaamaan muuhun työhön. Tekoälyn 
hyödyntämisellä nähtiin paljon mahdollisuuksia, mutta huolta keskustelussa herätti 
tietoturvallisuus sekä se, miten varmistetaan, että tekoäly tunnistaa kriittiset asiat. 
Lopuksi todettiin, että kiireellisyyttä ja kriittisyyttä arvioidaan aina ammattilaisen 
toimesta ja tekoäly tuottaa tiivistyksiä työntekijän kirjauksista.

Päätös
Päätösehdotus hyväksyttiin.
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Vähän palveluita käyttävien valiokunta, § 4,07.03.2024
Vähän palveluita käyttävien valiokunta, § 17,06.06.2024
Vähän palveluita käyttävien valiokunta, § 24,27.08.2024
Vähän palveluita käyttävien valiokunta, § 40,04.12.2024
Vähän palveluita käyttävien valiokunta, § 10, 27.03.2025

§ 10
Vähän palveluita käyttävien valiokunnan talouden toteuma 1-​12/2024

233/2024

Vähän palveluita käyttävien valiokunta, 07.03.2024, § 4

Valmistelijat / lisätiedot:
Heidi Pyykkönen, HALLINTOPÄÄLLIKKÖ, heidi.pyykkonen@pirha.fi

Pirkanmaan hyvinvointialueen aluevaltuusto on hyväksynyt 4.12.2023 § 137 vuoden 
2024 talousarvion sekä taloussuunnitelman vuosille 2025-​2026. 
Demokratiakustannukset sisältyvät vuoden 2024 talousarviossa strateginen ohjaus ja 
järjestäminen -​tehtäväalueen talousarvioon. Kustannukset ovat tehtäväalueella 
hallinnon toimialueen talousarviossa. Demokratiakokonaisuuden vuoden 2024 
talousarvion lähtökohtana on ollut arvio toimielinten toteutuvista kustannuksista 
vuodelta 2023.  

Demokratiakustannuksia seurataan ja raportoidaan kokonaisuutena,​ mutta seurantaa 
tulee tehdä myös toimielinkohtaisesti. Jokaisen toimielimen,​ valiokunnan ja 
vaikuttamistoimielimen tulee pysyä talousarviokehyksessä. Kokoustapojen 
suunnittelulla toimielin pystyy kohdentamaan budjettiaan haluamiinsa asioihin.

Valiokuntien budjetti vuodelle 2024 on 75 126 euroa per valiokunta. Kunkin 
valiokunnan talouden toteumasta raportoidaan ko. valiokunnalle 3–4 kertaa vuodessa.

Liitteenä vähän palveluita käyttävien valiokunnan vuoden 2024 talousarvio.

Ehdotus

Vähän palveluita käyttävien valiokunta päättää

merkitä vähän palveluita käyttävien valiokunnan vuoden 2024 
talousarvion tiedoksi.

 

Päätös
Vähän palveluita käyttävien valiokunta päätti

merkitä vähän palveluita käyttävien valiokunnan vuoden 2024 
talousarvion tiedoksi.

Vähän palveluita käyttävien valiokunta, 06.06.2024, § 17

Pirkanmaan hyvinvointialueen aluevaltuusto on hyväksynyt 4.12.2023 § 137 
hyvinvointialueen vuoden 2024 talousarvion sekä taloussuunnitelman vuosille 2025-​
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2026. Demokratiakustannukset sisältyvät vuoden 2024 talousarviossa strateginen 
ohjaus ja järjestäminen -​tehtäväalueen talousarvioon. Kustannukset ovat 
tehtäväalueella hallinnon toimialueen talousarviossa. Toimielinten vuoden 2024 
talousarvion laadinnan lähtökohtana on ollut arvio toimielinten toteutuvista 
kustannuksista vuodelta 2023.  

Kunkin toimielimen talouden toteumasta raportoidaan ko. toimielimelle 3–4 kertaa 
vuoden 2024 aikana. Raportointiaikataulussa huomioidaan kokouspalkkioiden,​ 
ansionmenetyskorvausten,​ matkakulujen ja muiden kulujen maksatusaikataulut sekä 
kirjanpitokausien valmistuminen.

Toteutuneet kustannukset ovat raportointikaudella yhteensä 7 407 € ja 9,​9 %:a 
talousarviosta. Toteutuneet kustannukset jakautuvat henkilöstökustannuksiin 
(kokouspalkkiot ja ansionmenetyskorvaukset sivukuluineen),​ palvelujen ostoihin 
(kokoustarjoilut,​ matkakulut,​ ICT-​kulut sekä mahdolliset asiantuntijapalvelut ja 
luentopalkkiot) sekä muihin toimintakuluihin (vuokrakulut). Kustannuksissa on 
mukana kokouspalkkiot,​ ansionmenetyskorvaukset sekä 
matkakustannukset maksatuskaudelta 1.1.-​31.3.2024. Vähän palveluita käyttävien 
valiokunnan talouden toteuma on talousarvion mukainen. Talousarvion tasaisen  
toteumaennusteen mukaan talousarvio riittää toimielimen toimintaan 
talousarviovuonna.

Liitteenä vähän palveluita käyttävien valiokunnan talouden toteumaraportti 1.1. – 
30.4.2024.

Ehdotus

Vähän palveluita käyttävien valiokunta päättää

merkitä vähän palveluita käyttävien valiokunnan talouden toteuman 1-​4/2024 
tiedoksi.

Päätös
Vähän palveluita käyttävien valiokunta päätti

merkitä vähän palveluita käyttävien valiokunnan talouden toteuman 1-​4/2024 
tiedoksi.

Vähän palveluita käyttävien valiokunta, 27.08.2024, § 24

Valmistelijat / lisätiedot:
Heidi Pyykkönen, HALLINTOPÄÄLLIKKÖ, heidi.pyykkonen@pirha.fi

Pirkanmaan hyvinvointialueen aluevaltuusto on hyväksynyt 4.12.2023 § 137 
hyvinvointialueen vuoden 2024 talousarvion sekä taloussuunnitelman vuosille 2025-​
2026. Demokratiakustannukset sisältyvät vuoden 2024 talousarviossa strateginen 
ohjaus ja järjestäminen -​tehtäväalueen talousarvioon. Kustannukset ovat 
tehtäväalueella hallinnon toimialueen talousarviossa. Toimielinten vuoden 2024 
talousarvion laadinnan lähtökohtana on ollut arvio toimielinten toteutuvista 
kustannuksista vuodelta 2023.  
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Kunkin toimielimen talouden toteumasta raportoidaan ko. toimielimelle 3–4 kertaa 
vuoden 2024 aikana. Raportointiaikataulussa huomioidaan kokouspalkkioiden,​ 
ansionmenetyskorvausten,​ matkakulujen ja muiden kulujen maksatusaikataulut sekä 
kirjanpitokausien valmistuminen.

Toteutuneet kustannukset ovat raportointikaudella yhteensä 19 225 € ja 25,​6 %:a 
talousarviosta. Toteutuneet kustannukset jakautuvat henkilöstökustannuksiin 
(kokouspalkkiot ja ansionmenetyskorvaukset sivukuluineen),​ palvelujen ostoihin 
(kokoustarjoilut,​ matkakulut,​ ICT-​kulut sekä mahdolliset asiantuntijapalvelut ja 
luentopalkkiot) sekä muihin toimintakuluihin (vuokrakulut). Kustannuksissa on 
mukana kokouspalkkiot,​ ansionmenetyskorvaukset sekä 
matkakustannukset maksatuskaudelta 1.1.-​30.6.2024. Vähän palveluita käyttävien 
valiokunnan talouden toteuma on talousarvion mukainen. Talousarvion tasaisen  
toteumaennusteen mukaan talousarvio riittää toimielimen toimintaan 
talousarviovuonna.

Liitteenä vähän palveluita käyttävien valiokunnan talouden toteumaraportti 1.1. – 
30.7.2024.

Ehdotus

Vähän palveluita käyttävien valiokunta päättää merkitä vähän palveluita käyttävien 
valiokunnan talouden toteuman 1-​7/2024 tiedoksi.

Kokouskäsittely
Auri Siika-​aho poistui kokouksesta asian käsittelyn aikana.

Päätös
Vähän palveluita käyttävien valiokunta päätti merkitä vähän palveluita käyttävien 
valiokunnan talouden toteuman 1-​7/2024 tiedoksi.

Vähän palveluita käyttävien valiokunta, 04.12.2024, § 40

Valmistelijat / lisätiedot:
Heidi Pyykkönen, HALLINTOPÄÄLLIKKÖ, heidi.pyykkonen@pirha.fi

Pirkanmaan hyvinvointialueen aluevaltuusto on hyväksynyt 4.12.2023 § 137 
hyvinvointialueen vuoden 2024 talousarvion sekä taloussuunnitelman vuosille 2025-​
2026. Demokratiakustannukset sisältyvät vuoden 2024 talousarviossa strateginen 
ohjaus ja järjestäminen -​tehtäväalueen talousarvioon. Kustannukset ovat 
tehtäväalueella hallinnon toimialueen talousarviossa. Toimielinten vuoden 2024 
talousarvion laadinnan lähtökohtana on ollut arvio toimielinten toteutuvista 
kustannuksista vuodelta 2023.  

Kunkin toimielimen talouden toteumasta raportoidaan ko. toimielimelle 3–4 kertaa 
vuoden 2024 aikana. Raportointiaikataulussa huomioidaan kokouspalkkioiden,​ 
ansionmenetyskorvausten,​ matkakulujen ja muiden kulujen maksatusaikataulut sekä 
kirjanpitokausien valmistuminen.

Toteutuneet kustannukset ovat raportointikaudella yhteensä 31 687 € ja 42,​2 %:a 
talousarviosta. Toteutuneet kustannukset jakautuvat henkilöstökustannuksiin 
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(kokouspalkkiot ja ansionmenetyskorvaukset sivukuluineen),​ palvelujen ostoihin 
(kokoustarjoilut,​ matkakulut,​ ICT-​kulut sekä mahdolliset asiantuntijapalvelut ja 
luentopalkkiot) sekä muihin toimintakuluihin (vuokrakulut). Kustannuksissa on 
mukana kokouspalkkiot,​ ansionmenetyskorvaukset sekä 
matkakustannukset maksatuskaudelta 1.1.-​30.9.2024. Vähän palveluita käyttävien 
valiokunnan talouden toteuma on talousarvion mukainen. Talousarvion tasaisen  
toteumaennusteen mukaan talousarvio riittää toimielimen toimintaan 
talousarviovuonna.

Liitteenä vähän palveluita käyttävien valiokunnan talouden toteumaraportti 1.1. – 
30.10.2024.

Ehdotus

Vähän palveluita käyttävien valiokunta päättää merkitä vähän palveluita käyttävien 
valiokunnan talouden toteuman 1-​10/2024 tiedoksi.

Päätös
Vähän palveluita käyttävien valiokunta päätti merkitä vähän palveluita käyttävien 
valiokunnan talouden toteuman 1-​10/2024 tiedoksi.

Vähän palveluita käyttävien valiokunta, 27.03.2025, § 10

Valmistelijat / lisätiedot:
Heidi Pyykkönen, HALLINTOPÄÄLLIKKÖ, heidi.pyykkonen@pirha.fi

Liitteet
1 Vähän palveluita käyttävien valiokunta talouden toteuma 1-12/2024

Pirkanmaan hyvinvointialueen aluevaltuusto on hyväksynyt 4.12.2023 § 137 
hyvinvointialueen vuoden 2024 talousarvion sekä taloussuunnitelman vuosille 2025-​
2026. Demokratiakustannukset sisältyvät vuoden 2024 talousarviossa strateginen 
ohjaus ja järjestäminen -​tehtäväalueen talousarvioon. Kustannukset ovat 
tehtäväalueella hallinnon toimialueen talousarviossa. Toimielinten vuoden 2024 
talousarvion laadinnan lähtökohtana on ollut arvio toimielinten toteutuvista 
kustannuksista vuodelta 2023.  

Kunkin toimielimen talouden toteumasta raportoidaan ko. toimielimelle 3–4 kertaa 
vuoden 2024 aikana. Raportointiaikataulussa huomioidaan kokouspalkkioiden,​ 
ansionmenetyskorvausten,​ matkakulujen ja muiden kulujen maksatusaikataulut sekä 
kirjanpitokausien valmistuminen.

Toteutuneet kustannukset ovat raportointikaudella yhteensä 42 679 € ja 56,​8 %:a 
talousarviosta. Toteutuneet kustannukset jakautuvat henkilöstökustannuksiin 
(kokouspalkkiot ja ansionmenetyskorvaukset sivukuluineen),​ palvelujen ostoihin 
(kokoustarjoilut,​ matkakulut,​ ICT-​kulut sekä mahdolliset asiantuntijapalvelut ja 
luentopalkkiot) sekä muihin toimintakuluihin (vuokrakulut). Kustannuksissa on 
mukana kokouspalkkiot,​ ansionmenetyskorvaukset sekä 
matkakustannukset maksatuskaudelta 1.1.-​31.12.2024. Vähän palveluita käyttävien 
valiokunnan talouden toteuma on talousarvion mukainen. Talousarvion tasaisen  
toteumaennusteen mukaan talousarvio riittää toimielimen toimintaan 
talousarviovuonna.
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Liitteenä vähän palveluita käyttävien valiokunnan talouden toteumaraportti 1.1. – 
31.12.2024.

Ehdotus

Vähän palveluita käyttävien valiokunta päättää merkitä vähän palveluita käyttävien 
valiokunnan talouden toteuman 1-​12/2024 tiedoksi.

Päätös
Päätösehdotus hyväksyttiin.
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§ 11
Vähän palveluita käyttävien valiokunnan vuoden 2025 talousarvio

2837/2025

Valmistelijat / lisätiedot:
Heidi Pyykkönen, HALLINTOPÄÄLLIKKÖ, heidi.pyykkonen@pirha.fi

Liitteet
1 Vähän palveluita käyttävien valiokunnan talousarvio vuodelle 2025

Pirkanmaan hyvinvointialueen aluevaltuusto on hyväksynyt 17.12.2024 § 135 vuoden 
2025 talousarvion sekä taloussuunnitelman vuosille 2025-​2027. 
Demokratiakustannukset sisältyvät vuoden 2025 talousarviossa strateginen ohjaus ja 
järjestäminen -​tehtäväalueen talousarvioon. Kustannukset ovat tehtäväalueella 
hallinnon toimialueen talousarviossa. Demokratiakokonaisuuden vuoden 
2025 talousarvion lähtökohtana on ollut arvio toimielinten toteutuvista kustannuksista 
vuodelta 2024 sekä varautuminen valtuustokauden vaihtumiseen. Valtuustokauden 
vaihtumiseen liittyvät määrärahavarauksien tarkennukset huomioidaan touko-​
kesäkuun aikana tarvittaessa toimielinkohtaisilla talousarviomuutoksilla.

Demokratiakustannuksia seurataan ja raportoidaan kokonaisuutena,​ mutta seurantaa 
tulee tehdä myös toimielinkohtaisesti. Kokoustapojen suunnittelulla toimielin pystyy 
kohdentamaan budjettiaan haluamiinsa asioihin.

Vähän palveluita käyttävien valiokunnan valiokunnan budjetti vuodelle 2025 on 48 
133 euroa. Kunkin toimielimen talouden toteumasta raportoidaan ko. toimielimelle 3–
4 kertaa vuodessa.

Liitteenä vähän palveluita käyttävien valiokunnan vuoden 2025 talousarvio.

Ehdotus

Vähän palveluita käyttävien valiokunta päättää merkitä vähän palveluita käyttävien 
valiokunnan vuoden 2025 talousarvion tiedoksi.

Päätös
Päätösehdotus hyväksyttiin.
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§ 12
Tiedoksi merkittävät asiat

Oheismateriaali,​ Uutinen: Pirkanmaan hyvinvointialue laajentaa avustetun 
Suomi.fi-​valtuutuksen palvelua Pirkanmaalla

Avustetun Suomi.fi-​valtuutuksen palvelu laajenee 17.3.2025 Pirkanmaalla 
useille lähitoreille. Suomi.fi-​valtuutuksella voi hoitaa läheisen terveys-​ ja 
sosiaaliasioita digitaalisesti muun muassa OmaKannassa,​ OmaPirhassa ja 
digiklinikalla. Valtuutus on erityisen tarpeellinen esimerkiksi silloin,​ kun 
läheinen sairastuu vai vammautuu.

Ehdotus

Vähän palveluita käyttävien valiokunta päättää merkitä tiedoksi kokouksessa esiin 
tulleet asiat.

Päätös
Päätösehdotus hyväksyttiin.
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Muutoksenhakukielto
§6, §7, §8, §9, §10, §11, §12

Muutoksenhakukielto
Oikaisuvaatimusta ei saa tehdä päätöksestä,​ joka koskee vain valmistelua tai 
täytäntöönpanoa (Laki hyvinvointialueesta 141 §).
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